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Denne personalepolitik er geeldende fra den 1. januar
2008. Og da en personalepolitik aldrig ma blive
statisk, vil den blive evalueret og revurderet i foraret
2010 — ogsa i forhold til tendenser i tiden og andre
samfundsforhold.
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Den feelles vision

”Alle ansatte skal opleve og medvirke til et fag-
ligt, sundt og socialt udviklende arbejdsliv.”

Sadan lyder visionen for denne personalepolitik,
hvis formal er at give ansatte og borgere en for-
staelse for, hvilke normer vi arbejder efter, nar
vi lgser de kommunale opgaver.

Det skal veere klart, hvilke veerdier Neestved
Kommune bygger pa som arbejdsplads og
hvilke kvaliteter, vi veerdseetter. Og ikke mindst
at der er det forngdne grundlag til at treeffe
beslutninger i det daglige arbejde.

Politisk pejlemeerke
I visionen for Neestved Kommune star fglgende
om kommunen som arbejdsplads:

”"Det hgje serviceniveau forudseetter, at Naes-
tved Kommune er en attraktiv arbejdsplads
med et godt, trygt og udviklende arbejdsmiljg,
sa vores medarbejdere tgr g& nye veje og finde
kreative lgsninger. Neestved Kommune vil gen-
nem dynamisk nyteenkning veere en kendt og
velrenommeret kommune.

I Neestved Kommune Vil vi skabe gode arbejds-
pladser for medarbejderne...”

Og det er netop dette, personalepolitikken
skal veere med til at sikre.



Vision, veerdier og helhedstaenkning

Alle virksomheder og ansatte i Naestved Kom-
mune er omfattet af personalepolitikkens vision
og veerdier. Personalepolitikken er grundlaget
for, at alle ansatte i Neestved Kommune fagler
samhgrighed og opfatter sig som en del af
en meningsfuld helhed og dermed treekker i
samme retning i det daglige arbejde.

Som udviklingsorienteret organisation paskan-
ner Neestved Kommune, at ansatte udfordrer
vaneteenkning, opgavelgsning og systemer.
Det betyder, at den enkelte ansatte far stgrst
mulig frihed til at bruge sin faglighed i det
daglige arbejde. Der er med andre ord fokus
pa rammer, som fremmer den ansattes glaede
og stolthed ved arbejdet; og i en organisation,
der er baseret pa faglighed og engagement,
mindskes behovet for kontrol.

Visioner skal skabe feelles idealbilleder og frem-
tidsforestillinger, derfor m& de gerne virke
uopnaelige — sa leenge de skaber drgmme-
og drivkraft i dagligdagen. Det opnaelige er
derimod klare rammer, der er malbare og
realistiske, sa vi — og andre — kan vurdere, om
vi har naet dem.

Vores veerdier
I takt med at samfundets krav til effektivitet
stiger, og de ansatte fortsat bliver mere enga-

gerede og ansvarlige pa arbejdspladserne,
stiger behovet for at fa et kendt og accepteret
grundlag for den daglige, selvstaendige opgave-
Igsning.

Dette sker blandt andet ved at blive enige om
nogle centrale veerdier, som ligger til grund
for vores made at indga aftaler pa og udfagre
vores arbejde pa i det hele taget.

I Neestved Kommune arbejder vi udfra disse
fire ligeveerdige veerdier:

Dialog
Ansvarlighed
Professionalisme
Respekt

Dialog er en forudsaetning for samarbejde og
indflydelse.

Ansvarlighed er ogsa at vise hensyn over for
andre — og sig selv.

At stille krav til sig selv og andre er en forud-
seetning for professionalisme.

Respekt er en forudseetning for trivsel.
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Dialog

I Neestved Kommune bygger hele organisa-
tionens virke pa& samarbejde, og en forud-
seetning for samarbejde er dialog. Ved dialog
forstar vi, at vi forpligtiger os til gensidigt og
ligeveerdigt at lytte, tale og reflektere.

Gennem dialog opnas den faelles oplevelse af,
at vores samlede indsats er mere end summen
af den enkeltes indsats. Vi kan meget mere,
nar vi holder hinanden grundigt orienteret og
udvikler ideer og metoder sammen.

Et andet vigtigt formal med dialog er den
lsbende afstemning af forventninger bade
mellem ledere og medarbejdere, men ogsa i
de mange netveerk som en moderne arbejds-
plads bestar af.

Samtidig er dialog en forudssetning for ind-
flydelse, og den vigtigste dialog er den dag-
lige samtale. Den daglige samtale skal kunne
rumme modsaetninger, mulighed for at afprgve
nye ideer og skabe et &bent rum for tryg
kommunikation.

Dialogen medvirker ogsa til, at den forngdne
tryghed er til stede til at sikre arbejdspladsens
videre udvikling. Dermed skal der veere for-
staelse for nye synsvinkler og skeeve indfald,
for vi skal alle vaere &bne og anerkendende
over for de bidrag, andre faggrupper kan
hjeelpe med.

At udtrykke anerkendelse af andres indsats er
vigtigt, og det er lige sa vigtigt at tage imod
anerkendelse, nar den gives.

Den, der tager initiativ til samtalen, har an-
svaret for at fremlaegge sin sag sa positivt og
konstruktivt som muligt. Ledelsen har et saer-
ligt ansvar for at modtage medarbejdernes
udsagn positivt og konstruktivt. PA den made
opnas den bedste kontakt og gensidige statte
mellem alle involverede — ikke mindst mellem
ledere og medarbejdere.

I en samtale forteeller alle, hvad de ved, sa
opgaven, arbejdet, problemet eller konflikten
kan lgses bedst muligt. Det betyder ogsa, at
dialogen foregar i et venligt og hgfligt sprog
— bade over for kolleger og borgere — og at
alle udviser imgdekommenhed, abenhed og
neerveer.

Ikke mindst nar dialogen er sveer, er det
vigtigt, at vi ter tage den abent og respekt-
fuldt og dermed viser den ansvarlighed, der
kreeves af os.






Ansvarlighed

I Neestved Kommune laegger vi stor veegt
pa ansvarlighed — ansvarlighed over for
det feelles arbejde, over for eget arbejde,
over for kolleger og over for opgaven.

Vi er ansvarlige for at servicere borgere
og politikere. Vi har ansvar for at sige til
og fra, tage initiativ og hjeelpe til. Vi har
ansvar for kolleger, bade fagligt og socialt.
Opgaven skal med andre ord lgses bedst
muligt under hensyntagen til ressourcer
og forventninger.

Ansvarlighed er et feelles vilkar for alle
ansatte i Neestved Kommune. Ansvarlighed
udgves — alene og i feellesskab — ved at
se og forsta et givent problem og sgrge
for dets lgsning. At alle viser ansvarlighed
er vigtigere, jo mere decentral en organi-
sation bliver.

Enhver ansat har medansvar for sin egen
situation, og i samarbejde med sin ledelse
ansvar for arbejdsmiljget. Det er en hoved-
regel i Neestved Kommune, at problemer
bedst lgses dér, hvor de er opstaet. Derfor
kan det fgrste skridt ofte veere en samtale
med andre kolleger eller neermeste leder
for at finde en feelles vej.

Lederen har ansvaret for at lede og for-
dele arbejdet. Lederen skal radgive og

vejlede en medarbejder, der for eksem-
pel foler sig presset og om ngdvendigt
e&ndre den pageeldendes arbejdsopgave
eller -omrade.

Men ogsa kollegerne har et ansvar. Hvis
vi oplever, at en kollega har det sveert af
den ene eller anden grund, prgver vi at
stgtte, hjeelpe og udvise omsorg for den
pageeldende og dennes situation.

Ansvarlighed skal ses i forhold til hel-
hedens interesser. Bade den lille enhed
man er ansat i og den store helhed:
Naestved Kommune.

Ansvarligheden daekker dermed ikke kun
det snaevert faglige omrade, men omfatter
hele arbejdsdagen og de mange forskel-
lige interesser og impulser, vi kommer i
kontakt med.

Ansvarlighed i opgavelgsningen er at
udfgre arbejdet professionelt — med hgj
kvalitet efter de mal og ressourcer, der
er tildelt. Det er derfor ogsa ansvarligt
at ggre opmaerksom pa, hvis vi oplever
en vaesentlig ubalance mellem mal og
muligheder.






Professionalisme

I Neestved Kommune viser professionalisme
sig farst og fremmest som kvalitet i opgave-
lgsningen og ved en vedvarende udvikling af
denne.

I dag udfgres de fleste arbejdsopgaver af
et team af ansatte. Det er derfor vigtigt at
have evnen til at fungere som et professionelt
medlem af et effektivt team — og at medvirke
i tveerfagligt samarbejde, nar det er hensigts-
maessigt. Savel teamet som den enkelte skal
lgse opgaven ansvarligt og kompetent.

Det betyder, at den enkelte ansatte via sit
arbejde skal opleve en faglig og personlig
udvikling. Faglige og menneskelige kompe-
tencer skal vedligeholdes og udbygges, sa de
ogsa fremover vil kunne imgdekomme de krav,
som arbejdet stiller. Medarbejdere og ledelse
har et feelles ansvar for, at denne kompetence-
udvikling finder sted. Et led i professiona-
lismen er nemlig, at der er et individuelt
raderum, der udfyldes efter princippet "frihed
under ansvar”.

Tilfredshed og arbejdsgleede opnar vi, nar den
enkelte ansatte udfgrer sit arbejde inden for
klare rammer og har de forngdne kvalifika-
tioner til at lgse arbejdsopgaverne. Det giver
mulighed for at udgve reel indflydelse pa
sit arbejde — med det formal at lgse arbejds-
opgaverne bedst muligt.

Vi er indstillet p4 at se kritisk pa kvaliteten
af vores arbejde. Derfor indgar supervision,
evaluering, kvalitetsstandarder og lignende
som elementer i arbejdet.

Der skal dog veere en fornuftig balance
mellem vores arbejdsopgaver og den tid, vi
bruger pa at registrere det. Saledes at evalu-
ering og dokumentation opleves som nyttig af
alle parter.

Det er vigtigt at veere resultatorienteret og at
stille kvalitetskrav til sig selv — naturligvis i
forhold til de givhe rammer. Det er byradet,
der har ansvaret for det niveau, servicen kan
ydes pa, og det er de ansattes ansvar at ud-
fylde disse rammer effektivt og bedst muligt.

Nar vi optraeder professionelt, udviser vi re-
spekt, men resultatet af professionelt arbejde
og adfeerd er ogsd, at vi far respekt.






Respekt

Vores grundholdning er, at vi mgder hinanden
med respekt — bade fagligt og personligt. Re-
spekt skal derfor ga begge veje.

Den ansatte skal mgde borgeren med respekt,
ligesom den ansatte bgr mgdes med respekt
af borgeren. Ledere og medarbejdere skal re-
spektere hinanden, ligesom ansatte indbyrdes
skal respektere hinanden.

Vi er nemlig hver iseer og sammen ngdvendige
for at lgse opgaverne, hvilket gor os ligeveerdige.
Tillid, loyalitet og ligeveerdighed er udgangs-
punktet for gensidig respekt, men for at fa
denne respekt, skal vi hver iseer veere troveerdige
og redelige i vores arbejdsliv og udgve vores
faglighed forsvarligt.

Det er ngdvendigt, at den enkelte udviser
respekt for de beslutninger, som treeffes i
organisationen. Det geelder primeert love,
overenskomster og aftaler, men ogsa byradets
beslutninger. Det betyder ikke, at vi ikke ma
veere kritiske over for sadanne beslutninger,
men sa leenge de er i kraft, skal de overholdes.
Det vil sige, at vi skal fglge og anvende
dem; ligesom byradet i sine beslutninger skal
respektere medarbejderne og deres arbejds-
vilkar.

Det er grundleeggende, at vi respekterer andre
kollegers synspunkter, baggrunde og made

at gribe tingene an pa. Det betyder, at vi
skal veere gode kolleger uanset holdninger til
politik, personlige veerdier og overbevisninger.

Det skal vi, fordi vi bygger pa mangfoldighed
og anerkender hinanden som kolleger og men-
nesker. Ingen kollega ma derfor ringeagtes
eller tales nedladende om eller til pa grund
af kgn, alder, religion, etnicitet, hudfarve,
seksuel orientering eller lignende.

Den ansatte forventes at udvise respekt over
for borgeren. Det betyder, at vi optrseder
professionelt og venligt og gar vores bedste
for at give borgeren det, vedkommende har
brug for - inden for de politisk givhe rammer.

Respekten viser sig ved, at vi tager hensyn til
og er opmaerksomme over for hinanden, at vi
er fuldt til stede i arbejdssituationen, og at vi
er villige til at lytte og til at eendre synspunkt,
nar vi overbevises af gode argumenter.



Oversigt over
retningslinjer og politikker:

- Afskedigelse

« Alkohol og forebyggelse af misbrug

* Anseettelse

* Arbejdsmiljgpolitik

- Etiske retningslinjer for tv-overvagning

= Godtggrelse af merudgifter — tjenesterejser

= Handtering af stress

e Jubileeum — reception m.v.

e Lgnpolitik

= Medarbejderudviklingssamtaler

= Modtagelse af gaver

e Retningslinjer for handtering af vold og trusler
< Rygning

e Samtaleskema til medarbejderudviklingssamtaler
e Seniorpolitik

e Stresspolitik

e Sygefraveer

e Tjenestefrihed

e Vejledning — lgnforhandlinger

e Ytringsfrihed

- Abningstid, arbejdstid og fleksibilitet (administrativt personale)

Derudover er der én mere pa vej:
- Ligestillingspolitik
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