Administration og sygefravaer

Rie Perry, Kommunaldirektgr




Naestved Kommune er administrativt billige.

For billige?

Det viser en analyse, som NB-@konomi har udarbejdet pa
baggrund af netop offentliggjorte tal fra den uafhangige

benchmark-enhed under Social- og Indenrigsministeriet.

Procentvis
Sa meget kunne din kommune spare, hvis den havde lige sa lave Adminisiraf:ieons- . aanclringI
- . . . Lol i . Fol tet 2017 ti
administrations-omkostninger som de ti billigst drevne kommuner Kommune indbyeey 19075 Mot 2019
Tallene viser, hvor mange penge de enkelte kommuner kunne spare, hvis de var lige sa omkostningseffektive pa
administrationsudgifterne som landets ti mest effektive kommuner. Tallene stammer fra den uafhaengige 1 Lolland 9.214 11.375 13,4%
benchmarkenhed under Social- og Indenrigsministeriet.
2 Holbaek 7.484 9.127 13,3%
Afvigelse pr. indbygger i kr.
He 3 Middelfart 7.468 8.998 -1,8%
1.000
Il 2000 a Horsens 7.657 8.903 0,1%
I 3.000
4.000
u 5 Herning 7.451 8.664 -1,1%
6 Jammerbugt 7.002 0.293 -8,5%
7 Greve 7.767 8.928 -11,6%
8 Gribskov 7.795 8.960 -6,7%
9 Assens 8.117 9.224 -9,7%
10 Holstebro 7.805 8.860 -4,9%
1 Stevns 8.395 9.433 3,3%
12 Nordfyns 8.415 0.455 2,2%
13 Odsherred 8.052 9.837 -4,2%
14 Faxe 8.520 9.363 -0,7%
15 Aro 13.944 15.323 12,3%
16 lkast-Brande 8.313 9.135 -6,2%
Naestved 8.310 9.033
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Politikomradet Administrationen

Udgiftsniveau og beregnet udgiftsbehov Central
administration, eks. Puljer og pensioner, indekstal

Region Hele
Kgge | Holbaek | Slagelse | Naestved 2
SEETT landet

Udglftsnlveau indeks 97,3 96,6 90,6 4,7 92,3 102,5

Beregnet udgiftsbehov, indeks 107,2 103,9 105,3 103,3 104,9 109,0 100

Udgiftsniveau korr. for udgiftsbehov,
indeks 90,8 93,0 86,0 87,9 93,9 100

(kilde: ECO Nggletal, tabel 9.41, regnskab 2019 — landsgennemsnit er indeks 100)
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Samlet administrationen

Antal fuldtidsbeskaftigelse pr. 10.000 indbyggere.

Region
SEAIET
Central administration 0,7 3,5 2,4 2,5 7,3 8,9 9,4

Decentral administration og
decentrale ledere

EED | bma | g Eoa | mwn | s

55,3 43,7 58,6 61,6 54,8 52,1 62,8

Kilde: ECO Nggletal, tabel 9.50, 2019.
Note: Tallene er opgjort eksl. ekstraordineaert ansatte, fleksjob og elever.

Note: Central administration er ansatte pa hovedkonto 6, og decentral
administration og decentrale ledere er administrativt personale pa @}4&;&
hovedkonto 0-5. NM/ERK *ﬂv‘*
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Administration har ogsa medarbejdere
med borgernzere funktioner

Ud af cirka 675 medarbejdere er der
- 103 socialradgivere/formidlere

- 44 Arkitekter/byggeteknikkere/teknisk
designere mv.

- 44 ergo/fys/sygeplejersker mv.
- 24 jobkonsulenter
- 14 tekniske service/parkeringsvagter
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Antal sager pr. sagsbehandler

Voksen-handicapomradet

Antal sager pr. sagsbehandler pa falgende paragraffer i serviceloven §5 85, 97, 98, 100, 103, 104,
107, 108 og 110.

Tabel 6.3.1

Mzestved | Esbjerg 1 Holbask Koge?
Antal sager pr. 155 Q9 Q9 123
sagsbehandler/
visitator
Antal 10,6 16 15,5 8,4
sagsbehandlere
Antal sager 1.643 1.583 1.530 1.031

1) Ekskl. paragrafferne 97, 100 og 110.
2) Ekskl. paragraf 98 og inkl. paragraf 109.

Selvom Esbjerg og Kgge ikke har de helt samme paragraffer med i1 deres opgerelse, kan tallene tilneermelsesvis
sammenlignes, idet antallet af sagsbehandlere svarer til dem som behandler de medtagne paragraffer.

Aktuelt antal sager pr. sagsbehandler er 150.
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Antal sager pr. sagsbehandler

Begrneomradet

Antal stillinger p§ hﬁved—arbejdsomré’der.

Tabel 6.3.2

Neestved 1) | Roskilde Esbjerg Koge | Holbaek
Antal sagsbehandlere 38,4 38,2 80,7 36 44,8
L edelse 5 5 4 5
Forebyggende rﬁdgivere 2 2 8 6
Stettende HK ‘er/Konsulenter 5 5,6 20,5 4 11,3
I alt 50,4 108,2 52 67,1
Antal sager (bern) 1.745 1.619 2.424 1.700
Antal sager pr. sagsbehandlere 45 42 30 25-28 38

1) Tallene er inkl. besluttet opnormering pa 4 sagsbehandlerstillinger.

Efter implementering af distriktsprojektet i 2020 ventes antal sager
pr. sagsbehandler at blive 32.
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Antal sager pr. sagsbehandler

Arbejdsmarkedsomradet

Tabel 6.3.3. Antal sager pr. myndighedssagsbehandler pa udvalgte malgrupper:

Nzestved Roskilde Holbz=k Kage

Sygedage og 57 43 50 55

jobafklaring

Kontanthjelp 72 75 84 65

Uddannelseshjalp 67 62 48 58

Ressourceforlgb 56 28 a0 55

Integration 81 54 B2 65

Samlet antal 62 60 55 Ikke oplyst

sagsbehandlere
Aktuelt

Ydelsestype Antal sager pr. sagsbehandler Bemaerkninger

A-dagpengemodtagere 171

Kontanthjzelp 87

BEU har investeret i flere medarbejdere

Sygedagpenge 37 | til omradet.

Unge 74

Hjemsendelsesydelse 92

Ledighedsydelse 86

Ressourceforlgb 57

Jobafklaring 50 "
CAM i alt 75 %}{‘%%
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Sygefraveer - hvis Naestved var som Lemvig
kunne vi spare 39,6 mio. kr.

Sa meget ligger kommunernes sygefravasr over Lemvig
- 0g sa meget kunne de spare

Hold musen over din kommune for at se, hvor meget den kunne spare, hvis den havde samme
sygefravaer blandt kommunalt ansatte som Lemvig, der har det laveste sygefravaer af alle
kommuner. | gennemsnit havde landets kommuner i 2019 et sygefraveer pa 5,3 procent. | Lemvig
var det 3,9 procent.

Procent over Lemvig

Jj 0.0
I 0.5%
I 1.0%
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Kilde: Kommunemes og Regionernes Lgndatakontor og egne beregninger - Hent data - Lavet med Datawrapper M/ERH S
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Sygefravaer i K4

Udvikling i sygefraveer 2016-2018,
indekseret

——

2017 2018
e Nzestved Kommune

e Kpge Kommune
e Holb2ek Kommune
e S|agelse Kommune
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Fordeling mellem korte og lange sygeperioder i

2019, procent
56,3
I43,7

Naestved
Kommune

58,48

55,95 55,63 54,32

45,68
41,52 44,05

I 43’7 I

Kg@ge Kommune Holbaek Region Sjeelland  Lands gns.
Kommune (gns)

B Korte sygeperioder (andel) H Lange sygeperioder (andel)
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Sygefravaer for udvalgte omrader
-sammenstilling med K4

Sygefraveer pa tvaers af udvalgte omrader i K4, procent

7,97
7,26 7,31
6oa 711 708 721 6,83 6,96
6,22
<37 551 5,54
I | 4’78 II 5103
0 I I I

Specialiserede tilbud til voksne Skoleomradet Dagtilbudsomradet Zldreomradet
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B Naestved MKgge M Holbaek M Slagelse

Kilde: Tallene er indsamlet direkte hos K4 kommunerne med henblik pa sammenligning inden for udvalgte omrader i Budgettemaanalyse 2020, Sygefravﬁ}a{‘
Der tages forbehold for evt. forskelle i administration pa omraderne i tallene. M/rE RI" .
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Anbefalinger til sygefravaersindsats

Anbefaling 1: Tilpasning og malretning af de udbudte indsatser til forebyggelse
og handtering af sygefraveer

* (get hygiejneindsats

* Forebyggelse af fysiske belastninger

* Lokal proces med fokus pa at gge den sociale kapital

* Lokal proces med fokus pa vaerdier i Neestved Kommune, fremmgde og kerneopgave samt mindset for hvornar man er syg.
¢ Indsats med fokus pa langt sygefraveer

Anbefaling 2 og 3 skal ses som et supplement til de anbefalede indsatser, men kan ikke sta alene som en
indsats for at nedbringe sygefraveeret i Naestved Kommune.

Anbefaling 2: @get brug af sygefravaersdata Anbefaling 3: @get opfglgning pa
* Fokus pa kvalitet af data Sygefrav& rsi ndsats
* Opseaetning af rapport til udtraek i KOMLIS
* Udtraekning af sygefravaersrapport i KOMLIS hvert kvartal * Opfglgning pa arbejdsmiljgeti 3-i-1
* Gennemgang af sygefravaersrapporter med henblik pa at se mgnstre i * Revidering af budgetkontrollerne Egenkontrol pa
sygefravaeret, som kan danne udgangspunkt for en sygefravaersindsats sygefraveer i MED-udvalget og arbejdsmiljggrupper
* Vedvarende ledelsesmaessig opmarksomhed pa sygefraveersdata * Malrettet afrapportering igennem ledelseshierarkiet
* Praesentation af sygefravaersrapporter og muligheder i KOMLIS i alle
kommunens centre
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Erfaringer fra Favrskov Kommune

Favrskov Kommune har kgrt et projekt, hvor sygefraveersdata er udgangspunkt for at
finde ud af, hvilke arsager der ligger bag fravaeret gennem dialog med
medarbejderne. Hvilket leder til indsatser, som er tilpasset den enkelte virksomhed,
og de udfordringer, de har. Indsatserne har derfor vaeret udviklet til de konkrete
virksomheder pa baggrund af foranalyse og dialog. Der er ligeledes blevet arbejdet
med at saette borgeren i centrum ud fra et gnske om at styrke arbejdsfeellesskaberne
og en faxlles forventningsafstemning af opgaverne, som skal gge medarbejdernes
folelse af at lykkedes, nar de gar pa arbejde. Derudover har der vaeret arbejdet med
ledelsessparring med fokus pa at positionere ledere og give plads til, at de kan vaere
tydelige om deres forventninger til medarbejderen.

De peger selv pa,

- At ledelsesopfelgning, ogsa pa hgjere niveau, har betydning for indsatsen
- At grundig foranalyse og forstaelse af arsagerne er afggrende for at den rigtige
indsats kan igangszettes.
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Erfaringer fra Gladsaxe Kommune

| Social- og Sundhedsforvaltningen i Gladsaxe Kommune er sygefraveersdata udgangspunkt for
indsatsen. Gennem sygefraveersdata kortleegges mgnstre i sygefravaeret og der arbejdes mod at
sygefravaeret mindskes gennem fastlagte opfglgninger og samtaler. Administrationsgrundlaget i
Social- og Sundhedsforvaltningen i Gladsaxe Kommune har fastlagte regler for, hvornar der
indkaldes til samtale pa baggrund af sygefraveeret. Alle virksomheder i afdelingen Sundhed- og
Rehabilitering har manedlig opfglgning pa sygefraveeret. For virksomheder med sygefravaer over
5 % deltager afdelingschefen (svarende til centerchef i Neestved Kommune). Ligesom de enkelte
medarbejdere indkaldes fast pa baggrund af administrationsgrundlaget. Der gives sjaldent
dispensation for en samtale og samtalerne gennemfgres sa leenge, der et ar tilbage kan
konstateres mere sygefraveer end det aftalte i Administrationsgrundlaget. Indsatsen tager
udgangspunkt i at sikre, at borgeren far Igst de opgaver, de har krav pa ud fra en forstaelse af, at
opgaven lgses bedst, nar sygefraveeret er pa et fornuftigt niveau, hvor medarbejderne er friske
og gar pa arbejde.

De peger selv p3,
- At ledelsesopfelgning pa sygefraveersindsatsen er afggrende for at indsatsen er lykkedes
- At god sygefraveersdata er afggrende for arbejdet.
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Sygefraveer

Kpge Holbak Slagelse Naestved Gns. for Region Region Hele

4 komm. Hovedst. Sjzlland landet

Fraveer pr. heldrsansat

(kalenderdage): 16,1 15,4 17,3 16,8 16,4 16,0 16,6 15,6
Fraveerets omfang
(procent): 4,4 4,2 4,7 4,6 4,5 4,4 4,5 4,3

Fraveer pr. fuldtidsbeskaeftiget

(fraveersdagsveerk): 12,4 11,8 13,0 12,8 12,5 12,7 12,7 12,1
Fravaersprocent: 5,5 5,2 5,7 5,6 5,5 5,6 5,6 5,3
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